
2 3 

 

       No. Cuestionario: |___|___| 

IDENTIFICATIVO 

Provincia: La Habana |___|___| Municipio: plaza de la revolución |___|___| 
Teléfono: |___|___|___|___|___|___|___|___| 

 
HORA DE INICIO |__|__|:|__|__| 

RESULTADO DE LA ENTREVISTA: 

Entrevista completa ………………1             Entrevista incompleta ………………3  
 

Buenos días/tardes, mi nombre es XX. Soy de la Oficina Nacional de Estadística e Información. ¿Pudiera hablar 
con el Jefe de Hogar/alguna persona mayor de 17 años que sea residente de la vivienda?  
 
Estamos conduciendo una breve encuesta sobre la situación de las viviendas, asociada a la epidemia           
COVID-19 en Cuba. Su número de teléfono ha sido seleccionado al azar. Toda la información que obtengamos 
será estrictamente confidencial y anónima. ¿DESEA PARTICIPAR?  
 
Si no desea responder a una pregunta, o desea parar la entrevista, por favor me lo hace saber. 
1. A. ¿Cuántas personas residen en su 

vivienda? Incluyéndose Ud.  |___|___| 

B. ¿Me podría decir cuántas de 
ellas están en los grupos de 
edades que le voy a mencionar? 

0 a 17 18 a 59 60 y más 
|___|___| |___|___| |___|___| 

 

C. ¿Cuántas de ellas son hombres 
y cuántas son mujeres? 

Hombres Mujeres 
|___|___| |___|___| 

 

2. ¿Me puede decir qué edad tiene 
Usted? Edad  |___|___| 

3. Sexo (ENTREVISTADOR(A): 
Pregunte solo si es necesario) Hombre……….1           Mujer……….3  

SITUACIÓN DE LA SALUD 

4. En la actual situación de epidemia 
en la que se encuentra el país, 
¿puede decirme si TODOS, 
ALGUNOS o NINGÚN MIEMBRO 
de su hogar cumplen con las 
siguientes medidas higiénico 
sanitarias para evitar contraer la 
enfermedad?: 

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las 
opciones de respuesta. Admite sólo 
una marca por inciso. 

 Todos Algunos Ninguno No 
sabe 

No 
responde 

a. Usan correctamente el 
nasobuco en los lugares 
que visitan o se 
encuentran. 

1  2  3  8  9  

b. Usan el nasobuco doble. 1  2  3  8  9  
c. Se lavan las manos o 

utilizan hipoclorito u otra 
sustancia para 
desinfestarlas al llegar a 
otro lugar. 

1  2  3  8  9  

d. Mantienen el 
distanciamiento indicado 
con otras personas en los 
lugares que visitan o se 
encuentran. 

1  2  3  8  9  

e. Al llegar a la vivienda se 
lavan las manos o utilizan 
hipoclorito para 
desinfestarlas. 

1  2  3  8  9  

f. Al llegar a la vivienda 
utilizan alguna solución 
desinfectante para la 
suela de sus zapatos. 

1  2  3  8  9  

g. Se cambian de ropa al 
llegar a la vivienda. 1  2  3  8  9  

h. Se cambian de ropa al 
llegar a la vivienda y la 
aísla o lava. 

1  2  3  8  9  

i. Al llegar a la vivienda se 
cambian de ropa y se 
bañan antes de hacer 
otras cosas. 

1  2  3  8  9  

j. Otras. 1  2  3  8  9  
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SITUACIÓN SOCIOECONÓMICA 
5. Antes de comenzar la epidemia COVID-

19 en Cuba, el 11 de marzo de 2020, 
¿cuáles eran generalmente en un mes, 
las fuentes de ingresos/dinero de su 
vivienda?  

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las opciones 
de respuesta. Admite más de una marca. 

- Salario(incluye anticipo de cooperativista) .........................................1  
- Ingresos por trabajo(s) por cuenta propia ..........................................2  
- Jubilaciones, pensiones, prestaciones o subsidios ...........................3  
- Ayuda económica de familiares/amigos (incluye remesas)  ..............4  
- Otros ingresos monetarios (incluye venta de bienes propios, ayuda de 

asociaciones, intereses bancarios)  ...................................................5  
- La vivienda no recibía ningún ingreso monetario ..............................6  
- No responde .......................................................................................9  

6. Y ahora, durante el último mes, 
¿cuáles fueron las fuentes de 
ingresos/dinero de su vivienda?  

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las opciones 
de respuesta. Admite más de una marca. 

- Salario(incluye anticipo de cooperativista) .........................................1  
- Ingresos por trabajo(s) por cuenta propia ..........................................2  
- Jubilaciones, pensiones, prestaciones o subsidios ...........................3  
- Ayuda económica de familiares/amigos (incluye remesas)  ..............4  
- Otros ingresos monetarios (incluye venta de bienes propios, ayuda de 

asociaciones, intereses bancarios)  ...................................................5  
- La vivienda no recibía ningún ingreso monetario ..............................6  
- No responde .......................................................................................9  

7. En el último mes, ¿en su vivienda han 
aplicado algunas de las siguientes 
estrategias para satisfacer las 
necesidades básicas?  

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las opciones 
de respuesta. Admite más de una marca. 

- Compras a través de TuEnvio ...........................................................1  
- Otras compras por Internet (Revolico, Porlalivre, Telegram, Whatsapp, 

etc.) ....................................................................................................2  
- Compras a vendedores ambulantes, carretilleros, etc. .....................3  
- Servicio a domicilio. ...........................................................................4  
- Otras estrategias ................................................................................5  
- Ninguna ..............................................................................................6  
- No responde .......................................................................................9  

8. ¿Pudiera decirme si en los últimos 7 
días, han aplicado en su vivienda 
algunas de las siguientes estrategias 
para hacer frente a la necesidad de 
alimentarse?  

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las opciones 
de respuesta. Admite más de una marca. 

- Reducir las veces que comen en el día .............................................1  
- Reducir el volumen y variedad de las comidas..................................2  
- Consumir alimentos no habituales .....................................................3  
- Otras estrategias ................................................................................4  
- No se utilizaron estrategias ................................................................5  
- No responde .......................................................................................9  

EXPECTATIVAS  
9. Usted cree que, superada la epidemia 

COVID-19 en Cuba, la vida cotidiana 
de su hogar: 

 
ENTREVISTADOR(A): Lea las opciones 
de respuesta. Admite sólo una marca. 

- Cambiará totalmente, todo será diferente ..........................................1  
- Cambiará en parte .............................................................................2  
- Todo será igual que antes..................................................................3  
- No tiene idea de cómo será ...............................................................4  
- No responde .......................................................................................9  

10. Finalmente, ¿pudiera decirme cuáles 
son las tres necesidades prioritarias 
de su hogar ahora?  

 
ENTREVISTADOR(A): NO lea las 
opciones de respuesta. Admite hasta 3 
marcas. 

- Solución de conflictos intra-familiares ..............................................01  
- Apoyo psicosocial y/o de salud mental ............................................02  
- Cuidado de los niños y/o personas dependientes ...........................03  
- Empleo .............................................................................................04  
- Alimentos..........................................................................................05  
- Atención médica ...............................................................................06  
- Medicamentos ..................................................................................07  
- Ingresos monetarios .........................................................................08  
- Apoyo de vivienda ............................................................................09  
- Servicios de saneamiento ................................................................10  
- Acceso al agua .................................................................................11  
- Combustible para cocinar ................................................................12  
- Material de prevención (nasobucos, gel desinfectante, etc.) ...........13  
- Productos de aseo y/o limpieza .......................................................14  
- Transporte público/interprovincial ....................................................15  
- Otras .................................................................................................16  
- No sabe ............................................................................................98  
- No responde .....................................................................................99  

 

HORA DE FINALIZACIÓN |__|__|:|__|__| 

 

EN ALGÚN MOMENTO USTED RECIBIRÁ UNA LLAMADA DE LA NACIÓN O PROVINCIA PARA COMPROBAR SI SE 
LE REALIZÓ LA ENTREVISTA. 

 

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACIÓN 
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