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Repiblica de Cuba

INTRODUCCION

La publicacion “Turismo. Indicadores Seleccionados 2023” de la Oficina Nacional de Estadistica e
Informacién (ONEI), tiene como objetivo mostrar los resultados preliminares de los indicadores fundamentales
que miden la actividad de turismo nacional e internacional en el pais.

En la misma se muestran los comportamientos de los ingresos, pernoctaciones, la tasa de ocupacion,
entre otros indicadores de las entidades empresariales atendidas por el MINTUR, Gaviota y Palco, que tienen
actividad econémica de: alojamiento, comercio minorista, gastronomia, transporte, recreacion y otros ingresos.
Ademas incluye: la llegada de visitantes a Cuba segun area geografica, ciudadania, motivos de viaje, grupo de
edades y sexo.

Las fuentes de informacion utilizadas son: las cifras emitidas por la Direccion de Identificacion,
Inmigracion y Extranjeria, ademas del formulario 1394-09 “Indicadores preliminares de ingresos vy
alojamiento”, correspondiente al Subsistema de Informacion Estadistica Nacional (SIEN) de la ONEI, en el
periodo de enero-marzo de 2023.

Agradecemos que las observaciones o sugerencias que contribuyan al perfeccionamiento de este
servicio estadistico nos sean enviadas a través de dif i
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1. Principales indicadores del turismo nacional.

Enero - Marzo

INDICADORES 2022 2023
Turistas fisicos totales U 596 221 398 601 66,9
Turistas - dias totales (Pernoctaciones) U 1681815 1174 645 69,8
Habitaciones- dias ocupadas ] 701 863 489 337 69,7
Ingresos (Entidades Turisticas) MCUP 7 110 958,1 13 469 046,0 189,4
Ingreso medio por turistas - dias MCUP 4228,1 11 466,5 271,2
Tasa de Ocupacion % 9,7 6,3 64,9

@ Corresponde a las entidades turisticas.
Fuente: formulario 1394-09 “Indicadores preliminares de ingresos

1.1 Principales indicadores del turismo nacional, enero - marzo de 2023
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2. Indicadores de ingresos del turismo nacional. Enero - Marzo

Miles de pesos
(%)
23/22

Enero - Marzo

INDICADORES 2022 2023
Total de Ingresos en Entidades Turisticas 7 110 958,1 13 478 346,7
Alojamiento 997 766,4 1352738,4
Comercio Minorista 874 205,4 2259412,2
Gastronomia 3308 780,1 5020 473,8
Transporte 1020 759,4 2488 093,3
Recreacion 89 507,4 476 676,4
Otros ingresos 819 939,4 1880 952,6

135,6

258,5

151,7

243,7

532,6

229,4

Fuente: formulario 1394-09 “Indicadores preliminares de ingresos

2.1 Estructura de los ingresos del turismo nacional, enero - marzo 2023
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3. Indicadores seleccionados de Campismo .

CONCEPTO

Turistas dias totales

Habitaciones dias existentes

Habitaciones dias ocupadas

Enero - Marzo
2022 2023
327 410 382 155
424 080 409 975
73 851 89 447

Unidad

(%)

23/22

117

97

121

Fuente: formulario 1394-09 “Indicadores preliminares de ingresos
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4. Principales indicadores del turismo internacional.

Enero - Marzo (%)

INDICADORES UM 2022 2023 23/22
Visitantes U 314 719 752 459 239,1
Pernoctaciones U 1923 513 4 308 567 2240
Tasa de Ocupacion % 13,9 32,0 230,2
Ingresos (Entidades Turisticas) MCUP 4 260 662,4 38 547 002,5 904,7

@ Corresponde a las entidades turisticas.
Fuente:Formulario 1394-09 “Indicadores preliminares de ingresos y de la Direcciéon de Identificacion, Inmigracién y Extranjeria.

4.1 Principales indicadores del turismo internacional.
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5. Llegada de visitantes internacionales por paises, mes.

Unidad

Enero - Marzo (%)

PAISES 2022 23/22
TOTAL 129 067 263 470 204,1
Canada 52 872 134 230 253,9
Comunidad Cubana en el Exterior 27 185 32 493 119,5
Estados Unidos 7 553 16 703 2211
Federacion Rusa 811 11 635 1434,6
Alemania 4782 9113 190,6
Espafia 4137 6 379 154,2
Francia 4 556 6 373 139,9
Inglaterra 5 466 4703 86,0
Italia 2081 4673 2246
México 1503 3774 251,1
Argentina 1187 3062 258,0
Colombia 838 2 662 317,7
Polonia 1506 2277 151,2
China 269 1579 587,0
Republica Bolivariana de Venezuela 589 1264 214,6
Holanda 800 1154 144,3
Brasil 276 1120 405,8
Turquia 837 1100 131,4
Suiza 433 977 225,6
Otros 11 386 18 199 159,8

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria.
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6. Llegada de visitantes internacionales por paises, acumulado.

Unidad

Enero - Marzo (%)

2022 2023 23/22

TOTAL 314719 752 459 239,1
Canada 93 691 387 071 413,1
Comunidad Cubana en el Exterior 65 223 83 669 128,3
Estados Unidos 15122 41152 2721
Federacion Rusa 36 677 32 223 87,9
Alemania 12 248 22 698 185,3
Francia 10 359 19478 188,0
Inglaterra 10 747 18 300 170,3
Espafa 10 156 16 994 167,3
Italia 4720 16 048 340,0
México 3704 10612 286,5
Argentina 3945 8 860 2246
Colombia 1922 8208 4271
Polonia 7425 7 950 107,1
China 590 4186 709,5
Brasil 643 3567 554,7
Turquia 1678 3521 209,8
Republica Bolivariana de Venezuela 1446 3373 233,3
Holanda 2264 3356 148,2
Portugal 1388 2873 207,0
Oftros 30771 58 320 189,5

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracién y Extranjeria.

6.1 Principales paises emisores del turismo, enero-marzo de 22/23
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7. Llegada de visitantes de la comunidad Cubana en el exterior por pais de embarque, mes.
Unidad

Enero - Marzo

PAISES 2022
TOTAL 27 185

Estados Unidos 23 467 29 362 1251
Espafia 1233 1082 87,8
Canada 501 509 101,6
Panama 329 341 103,6
México 265 289 109,1
Alemania 203 250 123,2
ltalia 82 153 186,6
Francia 238 114 47,9
Republica Bolivariana de Venezuela 47 83 176,6
Islas Caiman 32 37 115,6
Colombia 15 35 233,3
Bélgica 54 33 61,1
Sahara Occidental 17 33 1941
Suiza 27 31 114,8
Republica Dominicana 202 26 12,9
Turquia 11 19 172,7
Angola 5 18 360,0
Holanda 4 14 350,0
Federacion Rusa 4 14 350,0
Inglaterra 11 12 109,1
Bahamas 408 10 2,5
Jamaica 11 9 81,8
Argentina 4 6 150,0
Nicaragua 1 4 400,0
Trinidad y Tobago 1 3 300,0
Haiti 3 2 66,7
Barbados - 2

Polonia 9 1 11,1
Otros 1 1 100,0

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria.
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8. Llegada de visitantes de la comunidad cubana en el exterior por pais de embarque, acumulado.

Unidad
Enero - Marzo Dinamica
PAISES 2022 2023 23/22
TOTAL 128,3
Estados Unidos 54 064 74 837 138,4
Espafia 3347 3114 93,0
Canada 1323 1349 102,0
Panama 1329 930 70,0
México 861 824 95,7
Alemania 790 771 97,6
Italia 258 536 207,8
Francia 776 350 451
Republica Bolivariana de Venezuela 120 191 159,2
Islas Caiman 147 100 68,0
Colombia 31 85 274,2
Suiza 83 75 90,4
Bélgica 144 67 46,5
Republica Dominicana 803 61 7,6
Eslovaquia - 53
Federacion Rusa 54 48 88,9
Turquia 23 43 187,0
Sahara Occidental 17 33 1941
Angola 16 32 200,0
Bahamas 887 31 3,5
Inglaterra 41 30 73,2
Holanda 21 29 138,1
Argentina 30 23 76,7
Nicaragua 6 12 200,0
Jamaica 29 12 41,4
Trinidad y Tobago 3 9 300,0
Bolivia - 9
Haiti 8 6 75,0
Otros 12 10 83,3

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria.
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9. Llegada de visitantes internacionales por meses.

Unidad
MESES 2022 2023 23/22
Enero 86 428 249 255 288,4
Febrero 99 224 239734 241,6
Acumulado 185 652 488 989 263,4
Marzo 129 067 263 470 204,1
Acumulado 314719 752 459 239,1
Abril 133 271 0,0
Acumulado 447 990 0,0
Mayo 116 841 0,0
Acumulado 564 831 0,0
Junio 117 596 0,0
Acumulado 682 427 0,0
Julio 152 430 0,0
Acumulado 834 857 0,0
Agosto 136 571 0,0
Acumulado 971 428 0,0
Septiembre 103 354 0,0
Acumulado 1074 782 0,0
Octubre 123 589 0,0
Acumulado 1198 371 0,0
Noviembre 178 854 0,0
Acumulado 1377 225 0,0
Diciembre 236 862 0,0
Acumulado 1614 087 0,0

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria.

9.1 Llegada de visitantes enero - diciembre por meses en los ultimo cinco afos
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10. Llegada de visitantes por regiones geograficas.

Unidad

Enero - Marzo Dinamica

REGIONES GEOGRAFICAS 2022 2023 23/22
Total 314719 752 459 239,1
AMERICAS 193 237 563 029 2914
América Septentrional 108 818 428 226 393,5
Ameérica Central 5919 14 887 251,5
Ameérica del Sur 10415 31338 300,9

El Caribe 68 085 88 578
EUROPA 113 011 166 697 147,5

Europa Oriental 53 444 50 660 94,8
Europa Septentrional 13 265 23107 174,2
Europa Occidental 28 111 52423 186,5
Europa Meridional 18 191 40 507 2227
ASIA 6 900 19 065 276,3
Asia Oriental 871 5438 624,3
Asia Meridional 1256 3245 258,4
Asia Central 141 188 133,3
Asia Sudoriental 2176 4 569 210,0
Asia Occidental 2 456 5625 229,0
OCEANIA 167 800 479,0
Australia y Nueva Zelandia 165 794 481,2
Polinesia - - -
Melanesia 2 6 300,0
Micronesia - - -
AFRICA 1389 2 805 201,9
Africa Occidental 344 501 145,6
Africa Oriental 156 264 169,2
Africa Septentrional 499 1165 233,5
Africa Central 266 533 200,4
Africa Meridional 124 342 275,8
OTROS 15 63 420,0

Fuente: Direccién de Identificacidn, Inmigracién y Extranjeria.

10.1 Llegada de visitantes por regiones geograficas.
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11. Llegada de vis

Menores de 15

De 15a 24

De 25 a 44

De 45 a 59

De 60 y mas

itantes por edades y sexo.

Enero - Marzo

Masculino

752 459 370 739
59 226 29 461
58 865 25931
220 834 106 680
227 101 111 572
186 433 97 095

Unidad

Femenino

381 720

29765

32 934

114 154

115 529

89 338

Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracién y Extranjeria.
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12. Llegada de visitantes por motivos de viaje.

Unidad
Enero - Marzo Dinamica
MOTIVOS 2022 2023 23/22
TOTAL 314719 752 459 239,1
Ocio, Recreo y Vacaciones 294 617 724 604 245,9
Negocios y Motivos Profesionales 4 363 6 239 143,0
Eventos 127 250 196,9
Otros Motivos 15612 21 366 136,9
Fuente: Direccion de Identificacion, Inmigracion y Extranjeria.
12.1 Llegada de visitantes por motivos de viajes, enero - marzo
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ABREVIATURAS
UM Unidad de Medida
U Unidad
% Por ciento

SIGNOS CONVENCIONALES

Indicador no aplicable
- Resultado igual a cero

z El % es igual o mayor que 1000
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DEFINICIONES METODOLOGICAS

Ingresos Turistico Nacional: Es el total de ingresos por la venta de bienes y servicios por los
conceptos de alojamiento, comercio minorista, gastronomia, transporte y recreacion entre otros, cuyo
pago proviene directamente del turista cubano con residencia permanente en Cuba.

Turistas fisicos totales: Es el total de huéspedes recibidos en las instalaciones de alojamiento. Se define
como huésped a la persona registrada a su llegada a la instalacién de alojamiento y que tiene derecho a
recibir los servicios que se ofertan en dicha instalacion.

Si el huésped sale de una instalacion y vuelve a ella durante el mismo periodo, por ejemplo, después
de una gira de una o varias noches, debe computarse como dos usuarios, pero si retiene su habitacion
mientras realiza la gira, s6lo debe registrarse como un usuario.

Turistas-dias totales (Pernoctaciones): Es la suma dia a dia de las plazas que han sido ocupadas
por los huéspedes nacionales durante un periodo determinado.

Habitaciones dias ocupados: Se obtiene mediante la suma dia a dia de las habitaciones que han
sido ocupadas por nacionales en el periodo. Se considera ocupada una habitacién cuando se reciben
ingresos por ella, aunque el huésped no esté fisicamente en la misma.

Ingreso medio por turistas dias: Se calcula de dividir los turistas — dias nacionales entre el estimado
del gasto medio diario de un turista alojado en el sistema de turismo.

Tasa de ocupacion: A través de este calculo se obtiene un indice de ocupacién o de utilizacién de la
instalacién, que debe ser calculado sobre la base de la capacidad existente en las instalaciones
expresadas en habitaciones. Este indice resultard de dividir el numero de habitaciones dias
ocupadas entre las habitaciones dias existentes multiplicados por 100.

Visitantes Internacionales: Personas que visitan a un pais diferente de aquel en el que tienen su lugar
de residencia habitual por un periodo no superior a un afio, cuyo motivo principal sera con la finalidad de
ocio, recreacion, negocios u otro motivo personal, y no es el de ejercer una actividad remunerada en el
pais visitado.

Llegadas: Afluencia de visitantes internacionales al pais de referencia, donde cada numeros de llegadas
de Visitantes corresponde a un viaje al extranjero y no tiene que ser necesariamente igual al nimero de
personas que viajan. La misma persona, que puede efectuar varios viajes con destino a un pais durante
determinado Periodo, sera contada cada vez como una nueva llegada.

Turistas: Todo visitante que viaja a un pais distinto de aquel en el que tiene su residencia habitual, que
efectlia una estancia de por lo menos una noche, pero no superior a un afio, cuyo motivo principal de la
visita no es el de ejercer una actividad remunerada en el pais visitado.

Pernoctaciones: Numero de noches que las personas pasan en los establecimientos de alojamiento. Es
la suma dia a dia de las plazas que han sido ocupadas por los turistas durante un periodo determinado.

Tasa de ocupacioén: A través del calculo se obtiene un indice de ocupacion o de utilizacién de la
instalacion que debe ser calculado sobre la base de la capacidad existente en las instalaciones expresado
en habitaciones, este indice resultara de dividir el numero de habitaciones-dias ocupadas entre las
habitaciones-dias existentes multiplicada por 100.

17
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Ingresos en divisas asociados al turismo: Gastos efectuados en el pais de acogida por los visitantes
Internacionales, incluido el pago de sus transportes internacionales a las compafias nacionales de
transportacion. No se incluyen los ingresos que aun cuando se capta en las instalaciones turisticas, no se
consideran de la actividad fundamental. Comprende las ventas de materias primas y materiales
recuperados, el monto de los ingresos por ventas mayoristas, entre otros conceptos.

Ocio Recreo y Vacaciones: Recorrido de lugares de interés, compras, asistencia, acontecimientos
deportivos y culturales y de ocio, deportes activos no profesionales, “trekking” y alpinismo, uso de playas,
cruceros, juegos de azar, descanso y recreo de las fuerzas armadas, campamentos veraniegos, luna de
miel.

Negocios y motivos profesionales: Instalaciones de equipo, inspeccién, compras y ventas por cuenta
propia de empresas extranjeras y ventas por cuenta de empresas extranjeras; asistencia a reuniones,
conferencias o congresos, ferias comerciales y exposiciones; giras organizadas por los empleadores
como incentivo; dar conferencias o conciertos; organizacion de viajes turisticos; establecimiento de
contratos de alojamiento y transporte, trabajo como guias y otros profesionales, misiones oficiales,
incluido el personal diplomatico militar o de organizaciones internacionales, excepto las personas
destinadas en el pais visitado en el desempefio de sus funciones; estudios, educacion e investigacion
remunerados , como permisos sabatico de la universidades; cursos de idiomas, profesionales o de otro en
relacién con la actividad de negocios o profesional del visitantes y en apoyo de ella.
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Teléfono: (+53) 783001 65
Correo electronico: difusion@onei.gob.cu

Direccion: Calle Paseo No. 60 e/ 3ra y 5ta, Vedado,
Plaza de la Revolucién, La Habana, Cuba.




